KOVETELMENYSPECIFIKACIO
A TESZTELOKERT

Sokan csak kritizélni tud-
Jjak a specifikdciokat. A
hidnyossdgaira vagy a
benniik leirt ellentmon-
ddsokra hivatkoznak a
tesztelok, ha nem lehet
beléliik dolgozni. De ha
mdr a specifikdciok el-
készitésénél be vagyunk
vonva a projektbe, miért
nem segitjiik a tobbieket
egy jobb dokumentum el-
készitésében? Egyaltalan
tudjuk hogyan kellene ezt
tenniink?

18.oldal

A kévetelmények a tesztelés alapjaul szolgalnak.
Ezeket a kovetelményeket elemzik, a tesztelhe-
t6ség szempontjabdl és a tesztel6k rendszerint
a koévetelmények Osszeallitasanal is mar részt
vesznek a folyamatban.

Sajnos a legtobb tesztel6 csak minimalis tudassal
rendelkezik ebben a témaban. Milyen minéségi
és milyen részletességli és mennyire realisztikus
kovetelményeket kell megfogalmazni a tesztelés-
hez? Mit is jelent a tesztelhetéség? Hogyan tud
a tesztel6 a kdvetelmények Osszedllitdsaban iga-
zan segiteni? Egy tesztelének tudnia kell ezekre
a kérdésekre a valaszt és tudnia kell részt venni a
kovetelményspecifikacio dsszedllitdsaban.

Mindig a dokumentaciéra panaszkodunk: ,Nem
tudom tesztelni, mert nem vilagos, nem egyértel-
m{”, de arra nem tudunk valaszolni, hogy szerin-
tink milyen a jol hasznalhato, illetve tesztelhetd
kévetelményspecifikacio.

Mindemellett:

* A kockazatelemzések és a teszt forgatokony-
vek a kévetelményspecifikacion alapulnak.

» A kévetelményspecifikacié atnézésében részt-
vesziink, igy meg tudjuk mondani, hogy milyen
mindségll munka az elfogadhaté.

« A tesztterv hasznalhato, mint kdvetelmény-
specifikacio.

« Sokszor (altalaban agilis fejlesztésnél) mi defi-
nialjuk és specifikaljuk a kdvetelményeket.

« Nagy figyelmet forditsunk ra és legyiink aktiv
szerepldk a kdvetelményspecifikacio 6sszeal-
litasaban.

AGILE

Az IT vilag valtozik és a legtébb informatikai vallal-
kozas legalabb a belsé fejlesztéseikhez hasznal va-
lamiféle agile fejlesztési médszertant. Az agile-ban
a tesztel6k még jobban be vannak vonva a kove-
telmények definialasaba mint eddig, valamint részt
vesznek a dokumentaciok és a megfelelési kritériu-
mok Osszedllitasaban. A felhasznaloi torténetek az
egyik legfontosabb rész az agile csapat szamara.
Az agile-ban a kovetelmények a felhasznaldi torté-
netek alapjan allnak 6ssze, ezeket kell megvalési-
tani, majd tesztelni. A felhasznaldi torténetek ma-
gukban foglaljak a hozzajuk kapcsolédd funkciok
definiciojat, egyéb nem funkciondlis kritériumokat
és az elfogadasi kritériumokat. A tesztelok részt
kell, hogy vegyenek a felhasznaléi torténetek defi-
nialasaban és ezen torténetek bekovetkezésekor az
elfogadasi kritériumok 6sszeallitasaban is.

Folyamatosan képezziik magunkat! Vannak tren-
dek, amelyek azt mondjék, hogy a tesztel6knek
képben kell lennilik az aktudlis feladattal és reagal-
niuk kell a felgjlik érkezd kérésekre. A tudasunk és
az eszkozkészleteink fejlesztésére nagyon nagy
szlikség lesz a kozeli jovében. Most mar nem lesz
elég csupan érteni, hogy mit kell tesztelni, illetve
rendelkezni egy-két ISTQB vizsgaval.

www.tesztelesagyakorlatban.hu

Informatikai tudas:

« szoftverfejlesztés

* kévetelmények

« konfiguraciok kezelése

« technikak

Szakteriileti tudas:

* Uzleti folyamatok
« felhasznaloi jellemvonasok

* kommunikacié

1.4bra Tesztel6i képességek

Nem dolgozhatunk mindig a biztonsagos, kiilvi-
lagtol elzart, figgetlen kis tesztcsapatunkban. Az
Gzlettel és a fejlesztékkel fogunk ezen tul kézésen
dolgozni, hogy egy csapatként minéségi termé-
keket allitsunk el6. Ma mar elvaras a tesztel6tél,
hogy legyen az adott szakterlleten jartas, tudjon
kévetelményeket 6sszeallitani, szkripteket irni és
legyen a kommunikaciés képessége is magas
szinvonalu. (1. dbra) Megérthetjiik, hogy teszte-
I6ként az egyik elvaras felénk a kévetelmények
Osszedllitdsaban szerzett tapasztalat. Ennek a
tudasnak a megszerzésére rengeteg lehetéség
van. Akad, aki megtanulja egy IREB vizsgara fel-
készité tanfolyamon, vagy léteznek olyan tanfo-
lyamok, amelyekben gyakornokként lehet ezeket
a képességeket elsajatitani. Valaszthatjuk barme-
lyiket, amelyik segit a munka elvégzésében.

5 SIKERFAKTOR

Sokéves tapasztalattal a kovetelményspecifika-
lasban a hatam mogott, 5 kritikus sikerfaktorra
mutatok ra, amelyekbe a tesztel6knek érdemes
beleasni magukat:

Kovetelményjellemzok: A kovetelményeket a
felhasznaldi esetek, a kdvetelménytipusok és
a racionalitas alapjan allitjuk 6ssze, tehat tobb
mint egyszer(i ,azért mert csak” kijelentések lis-
téja. A kovetelményjellemzék a kovetelmények
sajatjai, 6sszekapcsoljak a fontos informaciokat
és Osszefiiggéseket a kovetelményekrdl. Altala-
ban egy ugynevezett ,felhasznaloi torténet kar-
tyan” vannak 6sszegydjtve, amelyek a projektben
résztvevék szadmara hozzaférhetéek. (2. abra).
Ne essiink at a 16 tul oldalara, praktikusan csak
azokat a jellemzéket definialjuk, amelyeknek van
hozzaadott értékik a projektben.

Tesztel6i tudas:
« tesztelési alapelvek

* eszkdzok, egyéb
Emberi képességek:

« eléaddi és beszamolasi képesség
« kritikus latasmod

Elfogadasi kritériumok:
Az elfogadasi kritériumok a
kovetelmények definicisjat
teszik telies egésszé. Meg
kell tudnunk mondani egy
alkalmazasrol, hogy meg-
felel-e az elvarasoknak,
mérhetévé kell tennink az
elfogadasi  kritériumokkal.
Mindig sokkal egyszeriibb
egy konkrét megfelelési kri-
tériumot definialni, mint egy
mindenki szamara teljesen
érthetd kdvetelményspecifikaciot. Lényegében az
elfogadasi kritériumok a kovetelmények pontosita-
sara szolgéalnak.

Szabalyok: A vita arrél, hogy milyen a joé kdvetel-
ményspecifikacio, egy véget nem ér6 vita. Termé-
szetesen az adott tartalomtdl fligg és fontos a don-
tések meghozatalahoz. A konkrét és hasznalhaté
szabalyok az ,elég jo” kdvetelmények definidlasat
segitik el6. Kommunikaljunk egymassal és defini-
aljunk szabalyokat az azonositasra, jegyzetekre,
kommentarokra, valtozasokra, konzisztenciara,
nyelvezetre, mennyiségre és mindségre, valamint
az egyértelmiségre.

Sablonok hasznalata: Ahelyett, hogy Ujbol és Uj-
bdl feltalaljuk a kereket, hasznaljunk sablonokat,
amikor funkcionalis és nem funkcionalis kovetel-
ményeket definidlunk. Kovetkezetességet ad és
hozzajarul a minél egyértelm(ibb kévetelményspe-
cifikacié osszeallitdsahoz. Sokkal hatékonyabb a
sablonokkal a munka, mostantél hasznaljuk 6ket!

ime néhany példa:

Az <érintett> tudnom kell <cselekvés> <entitas>
A rakétakilovének tudnia kell rakétat inditani

Az <érintett> képesnek kell lennie <képesség>

A gazdasagi osztalynak képesnek kell lennie
szamlat kiallitani.

A <termék> tudnia kell <funkci6> <objektum>
minden <egység>

A kavégépnek 10 masodpercenként el kell tudnia
késziteni egy kavet.

Kovetelmények feliilvizsgalata: A kdvetelmé-
nyek felllvizsgalata a legjobb és leghatékonyabb
modszer a minéségi eredményhez vezetd uton és
a hibak feltarasaban. Természetesen ez csak akkor

igaz, ha jol alkalmazzuk. Itt még jobban igaz a

Koévetelmény #: Kovetelmény tipusa:
Esemény/Felhasznaloi eset

Leiras:

Magyarazat:

Forras:

Elfogadasi kritérium:

Prioritas:
Témogatas:

praktikussag és az elmélet kozétti j6 mérlege-
lés. A sajat magunk altal végzett fellilvizsgalat,
vagy egy harmadik fél altal végzett feliilvizsgalat
kozott a kulonbség, hogy mas résztvevék mas
folyamatok és mas szempontok alapjan hajtjak
végre. Kezdjik a sajat céljainkkal és ehhez de-
finialjunk fellilvizsgalati folyamatokat. Van egy
konzultaciom az egyetemen ,Kovetelményspe-
cifikélas teszteléknek” cimmel mar jo néhany
éve, lehet, hogy talalkozunk ott hamarosan...ll

2.abra Elfogaddsi kritériumok
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